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Ozet — Film, dizi ve medya igeriklerinin insanlarin biligsel olarak algilamalarim etkiledigi ve davranislarina yon verdigi bilinen
bir gergektir. Medya ayn1 zamanda popiiler kiiltiiriin yayginlasmasinda ve yaratilan imajlarin sunulmasinda en etkili araglardan
biridir. Bireysel ve toplumsal algiy1 sekillendiren bazi medya igerikleri bir yandan cinsel obje olarak hemsire imajim
sekillendirmeye caligmakta bir yandan da farkli mecralarda bunu tekrar ederek zihinlere kazimaktadir. Tiirkiye’de saglik
calisanlar tarafindan tepkiyle karsilanan iki vakanin analizinin yapildigi bu calisma elestirel bir bakig agisiyla soruna
yaklagmakta ve etik oneriler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir Endiistrisi, Popiiler Kiiltiir, Hemsire, Dizi, Film

Examination of the Image of Nurse in Series and Movies in the Context of
the Culture Industry and Popular Culture: Analysis of Two Cases from
Turkey

Abstract — It is a known fact that the contents of film, series, and media affect people's cognitive perception and direct their
behavior. Media is also one of the most effective means of spreading popular culture and presenting the images created. On the
one hand, some media contents that shape individual and social perception try to shape the image of the nurse as an object, and
on the other hand, they place it in minds by repeating it in different channels. This study investigated two cases where the
health workers react in Turkey. From a critical point of view, the problem was approached and ethical recommendations were
made.

Keywords: Culture Industry, Popular Culture, Nurse, Series, Film

1 Bu ¢alisma 22-24.11.2019 tarihlerinde Samsun’da diizenlenen “4th International Symposium on Innovative Approaches in
Social-Human and Administrative Sciences” da tam metin ve s6zIU bildiri olarak sunulmustur.
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l. GIRIS
Medya insanin algilar1 ve davranisglart {izerinde etkisi olan
bir aractir. Iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel
olarak medya igerikleri degismis ve geligsmistir. Bununla
birlikte medya icerikleri ¢esitlenmis ve sayisi artmustir.
Medya igeriklerinin insanlarin algilart ve davranislar
iizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Bu etki sinemanin
ortaya cikist ve yayilmasiyla baslamis ve farkli alanlarda
etkisini gostermistir. Insanlar etkilendikleri, begendikleri
filmlerde, dizilerde  kendilerine  verilen  mesajlar
dogrultusunda tutum olusturma, algillama ve davranista
bulunma egilimi gosterebilmektirler.

Tiirkiye’de de farkli dijital medya igerikleri, filmler, diziler
topluma sunulmaktadir. Bu yapimlarin igerikleri popiiler
olmak ve ilgi ¢ekmesi adina kimi zaman meslek mensuplarini
oldugundan farkli gésterme ¢abasi iginde yer alabilmektedir.
Bu meslek gruplarinin basinda da hemsireler gelmektedir.
Filmler ve diziler yoluyla bireyler ve toplum iizerinde,
hemsirelik meslek grubu c¢alisanlarmin  etik, ahlaki
standartlar1 ve O&gretileriyle uyusmayan, gercekle bagi
olmayan bir imajmin olusturulma egiliminin yer aldig
goriilmektedir.

Bu ¢alismada Tirkiye’de saglik ¢alisanlarinin yogun tepki
gosterdigi iki vakanin analizi yapilmistir. Vakalardan biri
‘Kalp Atis1’ isimli dizi film digeri ise ‘Donerse Senindir’
isimli sinema filmleridir. Calisma elestirel bir bakis agisiyla
soruna yaklagmakta ve etik oneriler sunmaktadir.

Il. KULTUR ENDUSTRISI VE POPULER KULTUR
BAGLAMINDA FILM

ilk kez Adorno ve Horkheimer’in bahsettigi ve “capitalist
endiistri ve meta estetigi tarafindan sogrulan sanatin ve
kiiltiirtin reddi, kiiltiir metasinin standardizasyon ve Kkitle
iretimi tarafindan yapay olarak farklilagtirilmasi” (Flew,
2002:9) olarak kavramlasan kiiltiir endistrisi bugiin birgok
alanda etkisini gostermektedir. Kiiltlir endiistrisi mesleki
degerlere iliskin unsurlart da metalagtirmakta, seyirlik bir
nesneye bir objeye doniistirmektedir. Hem kiiresel hem de
yerel olarak etkili olan kiiltiir endiistrileri, diinya genelinde
biiyilk cirolar ve popiiler kiiltiir ikonlar1 yaratmaktadir
(Buchanan&Partners, 2000:6). Bu ikonlarin gosterilen
davraniglari, kendilerini rol-model alan bireyler ve toplum
tarafindan i¢sellestirilmekte ve zamanla degistirmektedir.

Kiiltiir endiistrisini besleyen ve yayilimimi saglayan en
onemli faktor ise medyadir. Medya bir yandan popiiler
ikonlar1 tiim diinyaya tanitmakta bir yandan da bireysel ve
toplumsal algiy1 sekillendirmektedir. Kiiltiir endiistrisinin
medya aracilifiyla topluma sundugu popiiler karakterler,
ikonlar, nesneler, imajlar, kurgusal Ogeler, Adorno ve
Horkheimer’in (1947) bahsettigi bir eglence isletmesi gibi
reklam ve tekrarlarla zihinlere kazinmaktadir.

Bu durum medyanin baskin giiciinii elinde tutan tarafin
etkin kusatmasini ve kusatmanin farkinda olmayan diger
tarafin da ikna oldugu bir sosyal kabulii beraberinde
getirmektedir. Degisik bir diinya 6zlemi ve farkli bir insan
arayiginda olan modern kitle toplumu Frankfurt Okulu’nun
Ogretisinden hareketle gergek bir kiltliri degil kiiltiir
endiistrisinin sundugu popiiler kiiltiir triinlerini  kabul
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etmektedir (Jay, 1989:312). Popiiler kiiltiiriin hegoman giicii
gercek olanla olmayanin yer degistirmesine neden
olmaktadir. Kiiltiir endiistrisinin sundugu imajlarin yeniden
iiretilmis bicimleri popiiler kiiltiir yoluyla aktarilarak sosyal
bir kabullenisi saglamaktadir.

Kitlenin bu kabul edisinde, popiiler kiiltiiriin kurmaca
karakterleri vasitasiyla olusturduklart yapinin izleyicinin diis
gorme ve fantazya gereksinimini karsilamasi da yatar
(Geraghty et. Al, 1998:65). Bireylere bu yolla verilen yeni bir
6z kisiligin (Mills, 1974:400) bir kagig alan1 yaratmasi,
kurmaca bir diinyada sunulan hazir diiglerin varlig1 (Frith,
1992) ve bireyin bunu siirdiirme istegi bilissel olarak kabulii
hizlandirir. Bireydeki bu kabul iginde bulundugu g¢evreyi ve
toplumu da zamanla etkiler.

Film sektorii bu agidan bir kabuliin yaratilmasinda en
kestirme yol olarak goriilebilir. Kiiltiir endiistrisi kendi
irettigi yeni bigimi popiiler kiiltiir yoluyla sunarken
toplumsal ve mesleki degerleri de bir iiriin olarak goriir. Bu
iiriin, yeniden iretilebilen, yeni bi¢imlerle sunulabilecek,
seyirlik bir obje ve onun seyredilerek yarattigir eglencesidir
artik. izleyicinin diis gdorme ve fantazyasmi hep diri tutacak
bu unsurlar etik ve ahlaki degerlerin veya mesleki dgretilerin
bile iistiinde kabul edilir.

Bu nedenle popiiler kiiltiir hemsirelik gibi mesleklerin etik
ve ahlaki degerleri veya mesleki 6gretilerinden ¢ok izleyiciyi
diis ortaminda ve fantazya evreninde tutmayi yeglemektedir.
Meslek mensuplarinin uygulanmasina énem verdigi ve kutsal
olarak atfettigi degerler popiiler kiiltiiriin  yeniden
doniistiirdiigli veya cabaladigi eglence bi¢imlerine doniigiir.
Ici bosaltilir ve anlamsizlastirilir. Daha kotiisii bu sosyal
kabulle birlikte bir ikna da yaratir. Bireyden, topluma mesleki
algilama ve meslek mensuplarina yonelik kalip yargilar
olusturur.

1. METODOLOJi

Bu calismada kendisine 6zgii, daha once karsilasilmamis
bir durum s6z konusu oldugundan ‘case study’ deseni (Yin,
2003) kullanilmigtir. Arastirmalarda bir ya da daha fazla
durumu derinlemesine inceleyerek arastirmanin soru ve
konularina dikkat ¢ekmek amaciyla Durum c¢alismasi
kullanilir (Christensen et. al, 2015). Bireyler, gruplar,
kurumlar, kiiltiirler vb. durum olarak nitelendirilebilecegi gibi
kendisine has, Ozgiin bir sey de durum olarak
nitelendirilebilir (Patton, 1990).

Gorgiil bir aragtirma yodntemi olan durum galismasi, ¢ok
yonlii ve derinlemesine bir inceleme yapar
(Yildinm&Simsek, 2013; Patton, 1990). Calismada ele alinan
tek durum icerisinde birden fazla alt analiz birimi (fotograf,
video, metin) oldugundan i¢ i¢ce gecmis tek durum deseni
kullanilmistir (Yin, 2003).

Nitel arastirma yaklagiminin benimsendigi bu arastirmada
icerik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik analizi; degisik
alanlarda farkli amaglarla kullanabilen bir arastirma
yontemidir. (Ogiilmiis, 1991: 213-228) “Icerik Coziimlemesi
(muhteva tahlili, content analysis) toplumsal ya da
toplumbilimsel —arastirmalarda  kullanilan  bir  gozlem
teknigidir. Igerik coziimlemesi, yazili ya da goriintiilii
materyalin dizgeli (sistematik) analizidir. Bir mesajin
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icerisindeki verilerden yinelenebilir ve degerli ¢ikarimlar
yapan bir aragtirma teknigidir.” (Aziz, 2010: 119-121)

‘Kalp Atis1” isimli dizi filmin ve ‘Donerse Senindir’ isimli
sinema filminin ilgili sahneleri amagli &rnekleme
yontemlerinden tipik durum &rneklemesi ile secilmistir. Tki
arastirmaci tarafindan ilgili sahneler birbirinden bagimsiz
olarak incelenerek degerlendirilmis ve ardindan bulgular

kargilagtirtlmigtir.  Coziimlemelerin tamaminda  ekran
goriintlisii  alinmig, Adobe Photoshop CS3 Programi
kullanilmustir.
IV.BULGULAR
1. “KALP ATISI” ISIMLI DIZI FILM

Bu dizi film ulusal televizyon kanali olan Show Tv’de
yaymlanan ve agirlikli olarak hastane ortaminda gegen bir
dizidir. flgili sahneler dizinin 21 Temmuz 2017 tarihinde
yayinlanan 4. boliimiine aittir. Dizinin bu bolimii 1 saat 58
dakika ve 26 saniye siirmektedir.

Tepki ¢eken sahneler dizinin bu bdliimiiniin 22. dakikasi ve
53. saniyesinde baslamakta ve 23. dakikas1 35. saniyesinde
sona ermektedir. (www.showtv.com  Erigim  Tarihi:
30.10.2019)

Ekran Géoriintiisii 1- Kalp Atis1 dizi filminden ilgili sahne

Dizide 42 saniye boyunca devam eden sahne yukaridaki
goriintii ile baglamaktadir. Goriintiide serviste gorev sirasinda
bir hemsirenin ruj siirdiigii goriilmektedir.
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Ekran Gériintiisii 2-3 Kalp Atis1 dizi filminden
hemsirenin ruj siirdiigii sahneler

Dizinin ilgili sahnesinde hemsire karakteri ile doktor
karakteri arasinda bir diyalog yasanmakta ve hemsire
karakteri isinin yogunlugundan bahsetmektedir. Doktor
karakterini oynayan oyuncu ise “Rujunu tazelemek te o
yogunlugun bir pargasi herhalde” seklinde yanit vermektedir.

Dizinin bu bélimiinlin yayinlanmasimin ardindan Saglik
Sen Izmir 1. Nolu Sube Baskan Vekili Mehmet Alper’in
duruma tepki gOsteren haberleri yaynlanmistir. Haber
metninde Alper’in, dizide ‘'hemsirelerin hastanede ruj
stirerken, dedikodu yaparken gosterildigini' ve kutsal bir
meslek olan hemsireligi kimsenin bu sekilde gostermeye
hakki olmadigini belirttigi ifade edilmistir. Haberde Alper’e
iligkin olarak su metin yer almistir:

“Dizide ayrica doktorlarin hemsirelere seslenirken,
"Hemgire Hanim" yerine "Hemsire buraya bakar
musin" dedigini belirten Alper soyle dedi: "Dizideki
hemgire karakterleri, diyaloglar tamamen gergekten ve
ciddiyetten uzaktir. Dizinin yapimcilarint  ve
oyuncularinin gergek hayatla bagdasan, hemsire
arkadaglar1 incitmeden hazirlanmis bir senaryo ile
ekran karsisina ¢ikmalarini bekliyoruz. Sendikamiz
olarak dizideki, hemsire arkadaslar1 rencide eden,

iizen, normalinden farkli  gdsteren karelerin
tekrarlanmamas1 icin Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu'na basvuruda bulunacagiz."

(www.haberler.com Erisim Tarihi: 30.10.2019)

2. “DONERSE SENINDIR” ISIMLI SINEMA FILMI

Bu film basrolinde Murat Boz, frem Sak ve Yasemin
Allen’in oynadig1 ve reklam fotografcisi olan bir adamin
hikayesini anlatan 2016 yilina ait bir yapimdir. Film 1 saat 43
dakika siirmektedir. Tepki ¢eken sahneler filmin 27. dakikasi
5. saniyesinde baglamakta ve 28. dakikasi 5. saniyesinde son
bulmaktadir. Yaklasik bir dakika siiren ilgili sahneler disinda
filmin medyada yer alan kamera arkas1 goriintiilerine iliskin
haberler de bulunmaktadir.
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Filmin tepki c¢eken sahnelerine iliskin almman ekran
goriintiileri ise asagidadir.

Ekran Gériintiisii 8- Tepki ¢ceken diger sahneler

Filmin kamera arkas1 goriintiileri olarak verilen ve medyada
yer alan goriintilerin de ilgili sahnelerle alakali oldugu
goriilmektedir.  Asagida 13.11.2016  tarihli  Hiirriyet
Gazetesi’'nin internet sitesinde yer alan ve “Murat Boz’a acil

miidahale!” bagligint tasiyan haber ve gorseller yer
almaktadir.

Murat Boz'a acil miidahale!

YapumciiQini TAFF = Ostiendigl 23 Aralix'tak

romantix xomedi “Dénerse Senindi

Ekran Goriintiisii 4-5 Donerse Senindir isimli sinema
filminin tepki ¢eken sahneleri bu goriintiiler ile

baslamaktadir. é’j

Filmde ilgili sahnelerinin kurgusundan hemsirelerin cinsel & M“
bir obje olarak sunuldugu goriilmektedir. Hemsire imajinin L, T— 1
popiiler kiiltiir igcinde yeniden kurgulanarak verilen Bitcolnie

kazanin

sahnelerdeki akis icerisinde seyirlik bir obje haline getirildigi
barizdir.

En Kelay O

Rz
(222244
s
L

Ekran Goriintiisii 9- Hiirriyet Gazetesi internet sitesinde
yer alan haber

Hiirriyet Gazetesi’nin internet sitesinde yer alan haberde

= ayrica  filmin  setinden  “giizel kareler” yansidigi
Ekran Goriintiisii 7- Tepki ¢eken diger sahneler belirtilmektedir.
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Ekran Goriintiisii 10- Hiirriyet Gazetesi internet sitesinde
yer alan haber

Filmin bu sahnelerinin medyada yer almasimin ardindan
yine Hiirriyet Gazetesi’nin internet sitesinde yer alan haberde
mini etekli hemsirelerin Murat Boz'a miidahale ettigi
sahnelerin saglik ¢alisanlarinin tepkisine yol agtig1 belirtildi.
Saglik Sen Izmir 1 Nolu Sube Baskan1 Ozgiir Yildirim’in
ifadelerine yer verilen haberde su metin yer almigtir:

“IIk tepkiyi gosteren Saglik Sen Izmir 1 Nolu Sube
Baskan1 Ozgiir Yildiim, "Kutsal olan meslegimize
yapilan bu hadsizlik bu saygisizlik kabul edilecek bir
durum degildir.Herkesi ve herkesimi haddini bilmeye
davet ediyorum. Sanatin bu olmadig1 ve sanat¢iliga da
yakismayan bu hadsizligi de kabul etmeyecegiz. Bu
zamana kadar vicdanla merhametle yapilan hemsirelik
meslegi sanatin da sanatcilarin da oyuncag degildir.
Boyle sanati da  kabul etmiyoruz"  dedi.
(www.hurriyet.com.tr Erigsim Tarihi: 31.10.2019)

Haberde ayrica Saglik-Sen Izmir 2 nolu Sube Baskam
Ekrem Ozdemir’in de tepki gosterdigi belirtildi. Ozdemir’e
iligskin olarak haberde su metin yer almistir:

"Hemsirelik meslegi bu tiir reklam, klip ve
senaryolar kutsal hemsirelik mesleginin onurunu

zedelemektedir. Hemsireleri bu tiir senaryolarda
kiiciik  diisiirmek, halkin goziinde de imajint
zedelemektedir. Hemsirelik Ailenin ve toplumun

sagligint ve esenligini korumak, gelistirmek ve hasta
oldugunda iyilestirmek amacina yonelik hizmetlerinin

planlanmasi, orgiitlenmesi, uygulanmasi,
degerlendirilmesi ve disiplini olarak
tanimlanmaktadir. Medyada yillardir  siiregelen

reklamlarda, klip ve dizilerde hemsirelerin fantazi
objesi olarak kullanilmaktadir ve bu objeler meslegin
imajin1  zedelemektedir. Hemsireligin saygiligini
diistiren bu tiir olaylar1 siddetle kintyorum. 10 giin
sonra yayina girecek olan Donerse Senindir filmindeki
hemsire sahnelerin kaldirilmasini talep ediyoruz”
dedi.” (www.hurriyet.com.tr ~ Erigim Tarihi:
31.10.2019)

Haberde ayrica filmin yapimci sirketi TAFF tarafindan bir
aciklama yapildig1 da belirtilmistir. A¢iklamada su ifadelere
yer verildigi belirtilmistir:

“Tek bir fotograf karesine bakarak yargisiz infaz
yapiliyor. Film izlendiginde durumun goriindiigii gibi
olmadigi anlasilacak. Sonugta bu bir film, iistelik ¢ok
eglenceli bir komedi filmi. Bu da bir hayal sahnesi.
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Higbir meslek grubunu rencide etmek gibi bir
yaklasimimiz olamaz.”

V. SONUC

Kiiltiir endiistrisi mesleki kiiltiirii ve degerleri de bir meta
olarak yeniden iiretmekte ve popiiler kiiltiir haline getirerek
doniisiime  ugratmaktadir. Popiiler kiiltiriin  toplumda
kabulinde en Onemli araglardan biri medyadir. Medya
giiniimiizde hem popiiler kiiltiiriin unsurlarim1 ve hem de
hegomanik giiciinii kullanarak bireyleri ve toplumu etkileme
giicline sahiptir.

Medyanin elinde tuttugu bu gii¢ sayesinde kisilerin ve
toplumun olaylara, olgulara bakis acis1 degistigi gibi mesleki
Ogretilere, meslek ahlakina ve etik degerlerine iligkin
sorgulamalari, bictigi anlam da degismektedir. Gergekligin
baglamindan koparilarak hayal adi altinda sunulmasi insan
hayatinin ve mesleki algmin g¢ok hassas oldugu dallarda
kirtlma yaratabilir. Toplum nazarinda bir meslek grubunun
tasidig1 anlam ve bu anlama iligkin olusan deger yargisi ayni
zamanda giiveni de etkileyen bir unsurdur. Insan saghig ve
saglik personelinin mesleki sayginligi, imaji bu baglamda
kritik 6neme haizdir.

Ozellikle medya sektriiniin etik ve ahlaki ilkeleri popiiler
kiiltire feda edercesine yaklasimi gelecek i¢in kaygi
vericidir. Metalastirilan ve normallestirilen her sey gibi
meslek saygmliginin ve imajinin zedelenmesi gelecekte
onarilmaz yaralara yol agabilir. Bu agidan medya sektoriinde
gerek  otokontrolin  gerekse mesleki hassasiyetlerin
gdzetilmesi elzemdir. Ilgili meslek kuruluslar1 ve diger sivil
toplum kuruluglarinin da zamaninda tepki vermesi bu tarz
durumlarin yasanmasini 6nleyebilir.
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