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THE EFFECT OF POST-WORK RECOVERY ON LIFE SATISFACTION: THE
MEDIATING ROLE OF WORK ENGAGEMENT
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Bu ¢alismanin amaci; ¢aliganlarin is saatleri sonrasinda deneyimledikleri toparlanma siirecinin, ige tutulma ve yasam tatminleri
iizerindeki etkilerinin incelenmesi ve is sonrasi toparlanma ile yasam tatmini iligkisinde ise tutulmanin aracilik roliiniin
sorgulanmasidir. Bu dogrultuda, Isparta ilinde kamu ve 6zel saglik kuruluslarinda gorevli toplam 216 saglik ¢alisanina
arastirma 6lgeklerini igeren anket uygulanmustir. Iliskisel tarama deseni kullanilarak yiiriitiilen arastirmadan elde edilen veriler
SPSS ve AMOS programlart vasitasiyla dogrulayici faktér analizi, korelasyon analizi ve yapisal esitlik modellemesi
uygulanarak test edilmistir. Yiiriitiilen analizler sonucunda; saglik c¢alisanlarinin is sonrasi toparlanma seviyelerinin hem ige
tutulmalarini hem de yasam tatminlerini anlaml ve olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, is sonrasi toparlanma ile
yasam tatmini iligkisinde ige tutulmanin kismi aracilik etkisi oldugu ortaya konmustur. Arastirma bulgulari, degiskenler arast
iligkilerin kuramsal altyapisi temelinde degerlendirilerek tartigilmstir.
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ABSTRACT

The aim of the study is to examine the effect of the post-work recovery on work engagement and life satisfaction of employees.
The mediating role of work engagement in the relation between post-work recovery and life satisfaction is also investigated.
Accordingly, research scale is applied to 216 health care staff who works in public and private health institutions in Isparta
province. The cross-sectional data is analyzed through SPSS and AMOS software by conducting confirmatory factor,
correlation and structural equation modeling analyses. As a result of the research, it is determined that post-work recovery level
of health care staff have a significant positive relationship with both their work engagement and life satisfaction. Moreover, it
is shown that work engagement has a partial mediator role in the effect of post-work recovery on life satisfaction. The research
findings are discussed based on theoretical infrastructure of the relationship among variables.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

This research is carried out to investigate the relationship between the post-work recovery process and life satisfaction of
employees. Additionally, the mediator role of work engagement between the recovery and life satisfaction relationship is
examined. Recovery has been defined in several ways, but most definitions have in common that recovery occurs after strain
when the stressor is no longer present. It represents the process that repairs the negative strain effects. More specifically,
recovery is the process which an individual’s functioning returns to its prestressor level and in which strain is vanished or
reduced. Life satisfaction is one of the important indicators of life quality. Along with mental and physical health, it indicates
a positive evaluation of a person’s own life. It also constitutes the primary cognitive component of subjective well-being.
Recent studies have shown that recovery is an important predictor of life satisfaction (Song et al., 2021; Cooper, 2010). Work
engagement refers a positive, fulfilling, affective-motivational state of work-related wellbeing. Kiihnel et al. (2009) found that
recovery has positive effect on work engagement. Work engagement can also be seen as the antipode of burnout and might
have an important mediator between recovery and life satisfaction. In this context, research hypotheses were created and tested
on 216 health care staff working in Isparta province of Turkey.

Design/methodology/approach:

The data required to test the hypotheses were collected online by survey method. “Recovery Experience Scale” developed by
Sonnentag and Fritz (2007), “Work Engagement Scale” by Schaufeli et al. (2006) and “Life Satisfaction Scale” by Diener et
al. (1985) were used. IBM SPSS and IBM AMOS software were used for the data analysis. Descriptive statistics, confirmatory
factor analysis, correlation, and structural equation modeling analyses were used to analyze the collected data.

Findings:

Complete and valid data used in the analysis is (N=216). Initially, descriptive statistics and scale items were investigated using
mean and standard deflection for normally distributed variables and median for the non-normally distributed factors. All
distributions are found within thresholds (+1). The internal consistency of the items that comprise each construct within the
model was measured by Cronbach’s Alpha (CA) and all three scales found above (Recovery Experience Scale: .86, Work
Engagement Scale: .74, Life Satisfaction Scale: .84) the threshold value of (.70). To test the validity of the scales, Confirmatory
Factor Analysis (CFA) applied to each one and validity and goodness of fit values are found within the acceptable ranges. After
the scale validity was seen to be appropriate, correlation analysis was performed to determine the relationship between the
main variables. It is seen that there is a significant, positive, and moderate relationship between the recovery experienced by
the health workers who make up the sample after work and the levels of retention to their work. Similarly, when the correlation
between recovery experience and life satisfaction level examined, a significant, positive, and moderate relationship found. This
result shows that the level of recovery experience experienced by the employee increases and decreases with the level of
retention and life satisfaction. On the final step, Structural Equation Modeling (SEM) was used to test the research hypotheses.
Results revealed that post-work recovery has statistically significant and positive effect on both life satisfaction and work
engagement. Furthermore, work engagement has mediator role on the relationship between post-work recovery and life
satisfaction.

Conclusion and Discussion:

This study revealed that post-work recovery level of health care staff may predict their work engagement and life satisfaction.
Also, the mediator role of work engagement between the relationship of post-work recovery and life satisfaction has been
determined. This result is in line with the theoretical background of the recovery experience and the results of studies conducted
in different countries. After the workday, psychological experiences of employees affect their level of recovery for the next
working day. When subdimensions of recovery experiences -psychological detachment, relaxation, mastery, and control- are
separately investigated in terms of their relationships with both work engagement and life satisfaction, results showed that
relaxation, mastery, and control are significant predictors of work engagement and life satisfaction while psychological
detachment has only low-level relation. Notably, recovery experiences are gaining more attention in working literature and it
is getting more important for managers to raise awareness about the recovery experience of working individuals. Managers
should take recovery into consideration to use it as a tool for improving positive organizational outcomes. In this respect,
implementing after-work recovery training programs may have positive effect to improve employees’ work engagement as
well as their well-being. Working individuals also need to know more about after-work recovery concept and discover their
own ways to reach higher levels of recovery.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde hemen tiim sektorlerde galisanlar, yogun is yiikii ve stres altinda i yasamlarini siirdiirmek
durumundadir. Is sonrasi toparlanma kavrami, ¢aligma ortaminin bu olumsuz etkilerinden is saatleri sonrasinda
olabildigince kurtularak yeni bir is giiniine baslayabilmeyi ifade etmektedir. Is sonrasi toparlanma, calisanlarin
fiziksel ve ruhsal sagliginin muhafazasi basta olmak iizere, olumlu galisma dongiisiiniin siirdiiriilebilirligi adina
oldukg¢a 6nemli bir degisken olmakla birlikte kuramsal altyapisi ¢ergevesinde incelendiginde; galisanlarin yasam
tatmini, iyi olus ve ise tutulma diizeylerini etkileyebilecek onemli bir fenomen olarak ele alinabilecegi
degerlendirilmektedir.

Insanm en temel hakki olan yasama hakkiin siirdiiriilebilmesi amaciyla biiyiik bir 6zveri ile galisan saglik
calisanlari, is gereklerinin yol agtig1 olumsuz etkilere en fazla maruz kalan ve her gegen giin emek yogun sektor
karakterine daha ¢ok biiriinen biiyiik hacimli is gruplarindan biridir. Yiiriittiikleri isin dogasinda var olan yogun
tempo, gerginlik ve agir i yiikii, Covid-19 pandemi siirecinin de etkisiyle katlanarak artis gostermistir. Her
seviyede uzmanlagmaya dayali olarak calisan saglik ¢alisanlariin olasi hatalar1 diger pek cok sektdrde oldugu
gibi para kaybina degil, dogrudan insan yagamina mal olabilecek ciddi sonuglar dogurabilmektedir. Bu nedenle
saglik calisanlarinin fiziksel, biligsel ve duygusal olarak siirekli gérevlerini yerine getirmeye hazir olmalari i¢in
islerini sevmeleri, yaptiklar1 ise goniilden bagli olmalari, zorlu caligma sartlari altinda motivasyonlarini
stirdiirebilmeleri biiyiilk onem arz etmektedir. Literatiirde “ise tutulma” olarak kavramsallastirilan bu durumu
olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen bircok faktdr olabilecegi gibi, saglik ¢alisanlart 6zelinde
degerlendirildiginde 6zellikle pandemi kosullari gibi is yiikiiniin radikal sekilde artis gosterdigi ve is ortaminda
risk diizeyinin arttig1 donemlerde ise tutulma diizeylerinde belirgin diistisler goriilebilecegi degerlendirilmektedir.
Bu noktada, ¢alisanlarin is sonrasi toparlanmislik diizeylerinin ise tutulmalari {izerinde onemli bir etken
olabileceginin ¢esitli ¢aligmalar sonucunda ortaya konmus oldugu goriilmektedir (Sonnentag vd., 2012;
Xanthopoulou, 2013; Molino vd., 2015).

Kuramsal temelde ise tutulma iizerindeki etkisinin yani sira, i sonrasinda yeterince toparlanamadan ¢alisma
dongiisiiniin siirdiiriilmesi, bireylerin tiim yasam kalitelerini degerlendirme derecesi olarak tanimlanabilen yagam
doyumunu da olumsuz yonde etkileyebilir. Bu durumun gergeklesmesi, ¢alisan agisindan igine ve 6zel hayatina
iligkin diger bir¢ok olumsuz sonucu dogurabilecek bir paradoksun baslangici olabilir. Konuya iliskin yapilan
literatlir incelemesinde, uluslararas1 diizeyde ilgi géren is sonrasi toparlanma ve etkilerinin Tiirkiye’de kisith
sayida ¢aligmada ele alindig1 ve saglik calisanlari 6rnekleminde bir arastirmaya konu olmadigi gériilmektedir.
Yiriitiilen bu arastirma ile, insan saglig1 gibi hataya yer olmayan bir konuda goérev alan saglik calisanlarinin is
sonrasi toparlanma diizeylerinin yagam tatminlerine ve ise tutulmalarina olan etkileri ile ise tutulmanin toparlanma
ile yasam tatmini iliskisindeki olas1 aracilik roliiniin sorgulanmasi hedeflenmektedir. Orgiitsel baglamda,
toparlanma deneyimi konusuna iliskin Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarin yok denecek kadar az olusu ve is sonrasi
toparlanmanin birey ve orgiitler agisindan etkilerinin birlikte ele alinmasi nedeniyle literatiire katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. is Sonras1 Toparlanma

Is ortaminda stres, yiiksek seviyede is talebi, calisma siirelerinin uzunlugu ve diisiik is kaynaklar1 gibi faktorlerin
calisanlarin sagliklarini ve iyi olus seviyelerini dogrudan etkiledigi farkli ¢aligmalarda ortaya konmustur (Lee ve
Ashword, 1996; Danne ve Griffin, 1999). En temel haliyle, ¢aligsanlar {izerinde biriken bu olumsuz faktorlerden
mesai sonrasinda uzaklagilabilmesi ve etkilerinin uzun vadede miimkiin oldugunca azaltilmasini ifade eden is
sonrasi toparlanma (post-work recovery) kavrami, psikoloji alaninda oldugu kadar son yillarda orgiitsel psikoloji
ve Orglitsel davranig literatiiriinde de ilgi géren bir kavram haline gelmistir (Sonnentag, 2003; Binnewies vd., 2009;
Volman vd., 2013; Molino vd., 2015; Venz vd., 2021).

Toparlanma, birey lizerindeki gerginligin ortadan kalktig1 ya da etkinliginin azaldig1 ve fonksiyonlarinin gerginlige
maruz kalmadan 6nceki normal konumuna dénmesidir (Sonnentag ve Natter, 2004, s. 368). Isin uzun vadede
calisan sagligi ve performansi iizerindeki olumsuz etkilerinin en aza indirilebilmesi i¢in uygun araliklarla
toparlanma i¢in uygun zaman ve ortamin saglanmasi 6n kosuldur. Bu baglamda toparlanmay1 iste yasanan gergin
ortamin tam tersi bir siireg olarak gérmek miimkiindiir. Yeni bir is dongiisii oncesinde ¢alisan iizerindeki fizyolojik
ve zihinsel yorgunluk ancak basaril bir toparlanma ile ortadan kaldirilabilir.
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Toparlanma kavramini bir siireci ya da sonucu ifade etmesi acisindan iki farkli sekilde kavramsallagtirmak
miimkiindiir (Sonnentag ve Geurts, 2009, s. 4). Toparlanma bir siire¢ olarak ele alindiginda, bireyin is ortaminda
iizerine yiiklenen gerginligi lizerinden atmak {izere is ortaminda veya ig ortami disinda gergeklestirdigi tiim
eylemler ve deneyimlerini gz oOniinde bulundurmak gerekmektedir. Bunlar; is ortaminda kisa molalar, is
arkadaslari ile sohbetler, 6gle yemegine ¢ikilmasi ya da basit fiziksel egzersizler yapilmasi olabilir. Calisanlar i¢in
asil toparlanma ise is ortami ve igin gerektirdiklerinden zihinsel olarak ayrildiklarinda gergeklesecektir. Bunun
i¢in ig ortamindan fiziksel olarak uzaklagmak temel gereksinim olarak goziikse de gergekte bireyin is hakkinda
diisiinmeyi birakabilmesi ve isin olumlu-olumsuz tiim yonlerinden zihinsel olarak uzaklagabilmeyi basarabilmesi
gerekmektedir (Fritz ve Sonnentag, 2006, s. 937). Toparlanmanin bu baglamda, gerginlik halinin tam zitt1 bir
stireci ifade ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir (Craig ve Cooper, 1992; Meijman ve Mulder, 1998).
Toparlanma bir sonucu ifade edecek sekilde ele alindiginda ise, stres kaynaginin birey {izerindeki etkisinin sona
ermesi ve sonucunda birey iizerindeki gerginligin azalarak ortadan kalkmasi durumunu ifade etmektedir
(Demerouti vd., 2009, s. 90).

Toparlanmanin kuramsal altyapisi Meijman ve Mulder (1998)’in Caba-Toparlanma Modeli (Effort-Recovery
Model) ve Hubfoll (1998)’'un Kaynaklarin Korunmasi Teorisi (Conversation of Resources Theory) ile
aciklanmaktadir (Sonnentag, 2001, s. 196). Caba-Toparlanma Modeli, is taleplerini kargilayabilmek i¢in gosterilen
cabanin kisa vadede c¢alisanlari fizyolojik, davranissal ve siibjektif olarak olumsuz etkileyebilecegini
savunmaktadir. Calisanin, is taleplerini karsilayabilmesi i¢in maruz kaldigi bu olumsuz sonuglarin toparlanma
stirecleriyle ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Normal kosullarda, ¢alisani etkileyen olumsuz faktorlerin ortadan
kaldirilmasiyla toparlanmadan bahsedilebilir. Calisanin is taleplerini kargilamada ihtiya¢ duydugu 6z kaynaklarin
uzun vadede muhafaza edilebilmesi i¢in diizenli bir toparlanma programi bulunmas: sarttir. Diger yandan, belirli
is talepleri oldugu miiddetge ¢alisanlarin isleri ile aktif sekilde mesgul olmalar1 beklenir. Caliganlarin is ortaminda
pasif durumda kalmasinin 6niine gegilebilmesi ig¢in de is prosediirleri olusturularak islerin diizenlenmesi
saglanmalidir. Hangi is prosediiriiniin benimsenmesi gerektigi ise; is talebinin niteligi ve diizeyi, ¢alisanin karar
verebilme toleransi, ¢alisanin bilgi/beceri diizeyi, is taleplerini karsilama konusundaki istekliligi ve son olarak
¢alisanin psikofizyolojik durumuna gore belirlenmelidir.

Sekil 1. Caba-Toparlanma Modeli

» KARAR HATTI <=

Formal is Gergeklegen Gergeklesen Davramssal
GGiirii:iimii Seviye Eylem Birikim
oOrev Atama C
Psiko-
Kosullar Gorev fizyolojik Biyolojik
Cevre ve Gereksuumlel:rl Durum N B_l'.inye ve
Tesisler ve Gevrese Dengeleyici Fizyolojik
il Faktorler Caba Yaratihg
iskiler
iS TALEPLERI CALISMA POTANSIYELI
' 3 r A 4 r'y

IS PROSEDURU
is Yiikiine Karg: Gosterilen
Reaksiyonlar
(Fizyolojik, Davranigsal ve

TOPARLANMA
Gergeklestirilmez ise:
OLUMSUZ ETKILER
(Saglik, Iyi olug, Is Tatmini vb.
degiskenlerde olumsuz ¢iktilar.)

Kaynak: Wolff vd., 2013, s. 9°dan uyarlanmustir.

Sekil 1’de goriilen Caba-Toparlanma modeli, belirlenen is prosediirleri ve gerceklesen durumlardan olusan “is
talepleri” ile calisanin bu is taleplerine mevcut kosullardaki yanit verebilmesini ifade eden “galigma potansiyeli”
arasindaki iliskiyi ve bu iliskiyi etkileyen karar verme mekanizmasimi gostermektedir. Isin yapilmasiyla elde edilen
irlinle isi yapan g¢alisanin psikolojik ve fizyolojik reaksiyonu, is prosediiriiniin tasarlanmasinda belirleyici
olacaktir. Kisa vadede isin gergeklestirilmesi sonucu ¢alisan iizerinde olusan olumsuz psikolojik ve fizyolojik
ylklerin bir sonraki is talebinin yerine getirilmesine kadar ortadan kaldirilmasi gerekir. Caligan {izerindeki is
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ylkiiniin ortadan kalkmasiyla belirli bir siire igerisinde bu olumsuz etkilerin azalmasi ve calisanin yeni is
taleplerini karsilamaya hazir hale gelebilmesi beklenir. Bu siirecin uygun sekilde olusturulmas: durumunda
“toparlanma” gerceklesmis ve c¢alisan bir 6nceki ig talebinin olumsuz etkilerinden kurtularak yeni dongiiye hazir
olmus olacaktir. Uzun vadede yeterli kadar toparlanamadan yeni is talepleriyle karsilagmaya devam eden calisan
iizerinde biriken olumsuz etkilerin ortadan kaldirilabilmesi ig¢in daha uzun siireler gerekecek ya da bu olumsuz
etkilerin ortadan kaldirilmasi: miimkiin olmayabilecektir.

Kaynaklarin Korunmasi Teorisi (Hubfoll, 1998) ise, bireylerin kaynaklarini elde etmeye, sahip olduklarini elde
tutmaya ve korumaya calistiklarini savunur. Bu kaynaklar ¢esitli nesneler, finansal varliklar vb. olabilecegi gibi
kisisel ozellikler ya da yetenekler de olabilir (Sonnentag ve Fritz, 2007, s. 205). Calisanlar agisindan ele
alindiginda, is ortamida maruz kalinan stres, yorgunluk vb. faktérler calisanin sahip oldugu kaynaklari tehdit
edebilecek hale gelebilir. Is ortaminda ya da is sonrasindaki toparlanma/dinlenme siirecleri calisanlarin kisa vadede
kaybettikleri degerli kaynaklarini yeniden kazanabilmelerini saglayacaktir. Ancak bu sayede uzun vadede
calisanlarin kaynaklarini ve ise devam edebilme potansiyellerini korumalar1 miimkiindiir.

Toparlanmanin kisaca agiklanan bu kuramsal altyapisi {izerinde, siirecin temelini destekleyen psikolojik etmenler

Sonnentag ve Fritz (2007) tarafindan, “isten psikolojik ayrilma”, “rahatlama/dinlenme”, “is dis1 aktiviteler” ve
“bos zaman kontrolii” olarak dort alt boyut seklinde ortaya konmustur.

Psikolojik Ayrilma: Isle ilgili her tiirlii faaliyetten (telefon goriismeleri, e-postalar vb.) uzak kalmanin yaninda isin
gereklilikleri, ise dair sorunlar, yapilacak planlamalar ve isle ilgili her tiirlii aktiviteden mental olarak uzaklagmay1
tanimlamaktadir.

Rahatlama/Dinlenme: Fiziki olarak istirahat ya da bireyi psikolojik olarak rahatlatacak c¢esitli hobilerle bos
vakitlerin degerlendirilmesini ifade etmektedir. Pek gok birey, kendilerini zorlamayacak, diisitk miktarda fiziksel
ve sosyal caba gerektirecek ve kendilerini zihinsel olarak yormayacak aktiviteler yaparak rahatlayabilir (Tinsley
ve Elredge, 1995, s. 123).

Is Disi Aktiviteler: 1s dis1 aktiviteler, bireyin isten psikolojik ayrilmasina yardimci olacagi gibi 6z diizenleme
yeterliligini de arttiric1 etki olusturmasi acisindan Onemlidir. s dis1 aktiviteler birey iizerinde ek bir yiik
olusturmasina karsin, bireyin ig¢inde sakli yeteneklerini ve egilimlerini ortaya ¢ikararak 6z yeterliligini
arttirmasiyla toparlanma siirecine olumlu katki saglamaktadir (Hubfoll, 1998, s. 249).

Bos Zaman Kontrolii: Bireyin neyi ne zaman ve ne sekilde yapacagina karar verebilme derecesini ve bos zamanini
ne sekilde degerlendirecegi tizerindeki kontrol giiciinii ifade eder. Bos zamanini kontrol edebilme ve planlayabilme
yetenegi bireyin 6z yeterlilik ve miicadeleci yoniinii besler ve iyi olusuna katk: saglar. Bu haliyle bos zaman
kontroliiniin, is sonrasi toparlanmaya katki saglayan harici bir etmen oldugu disiiniilebilir (Sonnentag ve Fritz,
2007, s. 207).

Is sonras1 basarili bir toparlanma siirecinin bireysel ve drgiitsel acidan pek ¢ok olumlu ¢iktis oldugunu séylemek
miimkiindiir. Yiriitilen ¢alismalar neticesinde ¢alisanlarin is sonrasi toparlanmiglik seviyeleri ile; ise adanma
diizeyleri (Sonnentag vd., 2012), orgiitsel vatandaslik ve proaktif davranig sergilemeleri (Binnewies vd., 2009;
Volman vd., 2013), is akis deneyimi yasamalari (Demerouti vd., 2009), is ortaminda daha din¢ olmalar1 (Kinnuen,
Mauno ve Siltaloppi, 2010) ve is-aile ¢catismalarinda azalma (Molino vd., 2015) gibi orgiitsel davranis degiskenleri
arasinda pozitif yonlii iliski tespit edilmistir. Kavramin iligkili oldugu teorik altyapis1 agisindan ele alindiginda
bunlarin 6tesinde pek ¢ok farkli degisken ile iligkisinin incelenebilecegi degerlendirilmektedir.

2.2. Yasam Tatmini

Yagam tatmini kavrami ilk olarak 19. yy. sonlarinda anilmaya baslanmig ve 20. yy. ortalarinda yasam kalitesi
olgusunun tartisilmaya baslanmasiyla birlikte daha ¢ok bireylerin maddi zenginlikleri ile iligkilendirilmistir.
1980’lerden itibaren ise paranin tek basina mutlulugu getirmeyecegi goriisii benimsenmis ve yasam tatmini kisisel,
ig ve aile ¢evresindeki degiskenlerin tamami1 g6z Oniinde bulundurularak ele alinmaya baslanmistir (Prasoon ve
Chaturvedi, 2016, s. 24). Yasam tatmini giiniimiizde bireylerin iyi oluglarinin énemli bir gdstergesi olarak,
bireylerarasi psikolojik, davranigsal ve sosyal yonden birgok olumlu sonuglarin elde edilmesinde 6nemli bir etken
olarak goriilmektedir.

Yasamin karmasiklif1 ve sayisiz degisken ile etkilesim icerisinde olmasi yasam tatminine iliskin pek ¢ok farkl
tanimlamanin yapilmasina neden olmustur. Yasam tatminini; Veenhoven (1993), “bireyin hayatini tiim yonleriyle
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ele aldiginda kendi hayatin1 olumlu yonde degerlendirme derecesi”, Diener vd. (1999), “fiziksel ve zihinsel diger
gostergelerin yaninda bireyin yasam kalitesini belirleyen gostergelerden biri”, Polatci (2015), “bireyin yagamini
begenmesi, onaylamasi ve yasamindan memnun olmasi”, Prasoon ve Chaturvedi (2016) ise “yasamini tiim
yonleriyle ele aldiginda bireyin olmak istedigi ile ger¢ekte var oldugu yer arasinda yaptigi karsilastirma sonucunun
olumlu sonuglanma derecesi” olarak tanimlamaktadir. Yapilan tiim bu tanimlamalardan hareketle bir tutum olarak
yasam tatminini bireyin kendi hayatina iliskin hosnut olup olmadig1 yonlerinin 6zet bir degerlendirmesini yapmast
olarak ele almak yanlis olmayacaktir.

Yasam tatmini, bireyin kendini biligsel olarak degerlendirmesi sonucu hayatina dair tatminkar hissetmesi ve
kendisini hosnut kilan pozitif duygular icerisinde bulunmasi olarak tanimlanabilen 6znel iyi olus kavrami ile
yakindan iligkilidir. Diener (1985)’e gdre 6znel iyi olus halinin duyussal kismini bireyin olumlu ya da olumsuz
duygulari, biligsel kismini ise yasam tatmini olugturmaktadir ve yasam tatminini 6znel iyi olusun bir bileseni olarak
ele almak miimkiindiir. Bu dogrultuda kimi arastirmacilar tarafindan 6znel iyi olus ile ayn1 anlamda agiklanan
yasam tatminini 6znel olustan ayiran en 6nemli unsur ise, znel iyi olus ya da mutluluk olgusunun kisinin zihninde
anlik olarak olumlu duygularmin agir basmasi sonucu ortaya ¢ikarken, yasam tatmininin ¢ok daha genis anlamli,
uzun siireli olarak kisinin yasamini degerlendirmesiyle olugmasidir (Song vd., 2021, s. 32).

Calisanlarin i sonrast dinlenme siirelerinde yeterince toparlanamamalari halinde ise doéniik olumsuz sonuglarinin
neler olacagi ve bunun da Otesinde galisanin yasam tatminlerinin de bu durumdan olumsuz etkilenip
etkilenmeyecegi sorusu pek ¢ok arastirmaya konu olmustur (Sonnentag ve Natter, 2004; Dewe vd., 2010; Ganster
ve Rosen, 2013; Song vd., 2021). Benzer sekilde, ise tutulma gibi ise iligkin duygu ve tutumlar ile yasam tatmini
arasindaki iliskilerin arasindaki iliskiler de incelenmeye devam edilmektedir. Bu kapsamda ilk olarak Tait vd.
(1989), ise tutulma ile yasam tatmini arasindaki iliskileri incelemis, Judge ve Watanabe (1993) ise, ise tutulma ile
yasam tatmininin karsilikli olarak anlamli iliski icerisinde oldugunu ortaya koymustur. Yapilan literatiir
incelemesinden hareketle, c¢alisanlarin toparlanma deneyimlerinin bireyin yasam tatmini ile iligkisine yonelik
olarak asagidaki hipotez gelistirilmistir;

Hi: Saghk calisanlarimin is sonrasi toparlanma diizeyleri, yasam tatminlerini istatiksel olarak anlaml ve
olumlu yonde etkilemektedir.

2.3. ise Tutulma

21. ylizyilin bilgi ve hizmete dayali ekonomik sistemi igerisinde, ¢alisanlarin isleriyle olan psikolojik baglantilari
belirlenen 6rgiitsel hedeflere ulasilmasi agisindan kritik 6neme haiz degiskenlerden biri haline gelmistir. Gliniimiiz
orgiitleri, ¢alisanlarmin proaktif davranmalarini, inisiyatif kullanmalarini, yaraticiliklarini harekete gegirmelerini
ve yiiksek performans sergilemelerini beklemektedir. Bunun i¢in ise ¢alisanlarin islerine kendilerini adamalari,
istekle ve motive olmus sekilde islerine “tutulmus” olmalart gerekmektedir.

Ise tutulma temel olarak, calisanin isini yaparken mutlu ve yaptig1 isten memnun olmasi, olumlu ve kendini motive
edici hisler duymasi hem isine hem de is ortaminda bagli bulundugu orgiite karst derin olumlu baglarinin
mevcudiyetini ifade etmektedir. Bu haliyle ise tutulmayi, tikenmisligin tersi olarak diisiinmek miimkiindiir
(Bakker ve Laiter 2010, s. 1). Yapilan ¢aligmalar, isine tutulmus ¢aliganlarin is yerinde daha enerjik olduklari ve
hevesle islerini yiiriittiiklerini gostermektedir (Bakker vd., 2008, s. 196). Ise tutulmanin 6rgiitsel agidan sagladig
bu yararlarin yaninda bireyin is dist yasamina da olumlu etkisi oldugu, ise tutulmus bireylerin genellikle 6z
yeterlilikleri ve psikolojik sermayeleri yliksek, hayata olumlu bakabilen, mutlu insanlar olduklari ortaya konmustur
(Weigl vd., 2010, Lisbona vd., 2018).

Ise tutulma, ilk kez Kahn (1990) tarafindan literatiire kazandirilmustir. Kahn’a gore ise tutulma; orgiit {iyelerinin
kendilerini is rollerine tam anlamiyla adamalar1 ve islerini yerine getiritken kendilerini fiziksel, bilissel ve
duygusal olarak bu role uyumlandirmalar1 (Kahn, 1990, s. 694) olarak tanimlanabilir. Calisanlarin ise tutulmusluk
seviyeleri; islerini i¢sellestirme dereceleri, islerinde karar verme yetkisinin seviyesi ve is arkadaslari ile olan
iligkileri gibi faktorlerden etkilenmektedir. Bu anlamda, ¢aliganin roliine dnem vermesi, bu roliin imajina, ¢alistigi
pozisyona zarar vermeyecegine inanmasi ve rolll basarmak igin gerekli fiziksel, duygusal, drgiitsel ve sosyal
kaynaklara sahip olmasimin gerekmektedir (Kahn, 1990, aktaran Asar, 2021, s. 38).

Isine tutkun ¢alisanlarin yogun ¢alisma giinlerinin sonunda toparlanabilmeleri ve yeni ¢alisma giiniine hazir
olabilmeleri, islerine olan tutkunluklarinin sagladigi olumlu etki ve enerjiyle daha kolay olacaktir. Benzer sekilde,
i sonrasi toparlanmislik diizeyleri yiiksek olan ¢alisanlar, dnceki is gliniinden kalan fiziki ve ruhsal gerginliklerini
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iizerlerinden atmis olarak yeni is giiniine baslayacak ve bu durum ise tutulma diizeylerine olumlu yansiyacaktir
(Binnewies vd., 2009, akt. Sonnentag, 2012, s. 115). Toparlanmis sekilde igine donen g¢alisanlarin, karsilarina
cikacak yeni zorluklarla bas edebilmek icin biligsel, duygusal ve fiziksel olarak yorgun olanlara oranla daha
avantajli olmalar1 ve iglerine gomiilerek daha konsantre sekilde calismalar1 beklenir.

Kaynak temelli teoriler ¢ergevesinde ele alindiginda, toparlanmisligin bireyi daha enerjik ve ise iliskin gerekli tim
cabay1 ortaya koymaya hazir olmasi {izerinde olumlu etkisinin olmasi (Xanthopoulu vd., 2009, s. 47) ve bdylece
yiiksek seviyede toparlanmanin igse tutulma iizerinde etkisinin olacagi diigiiniilebilir. Bu 6nermeye iligkin
gelistirilen arastirma hipotezi su sekildedir;

H>: Saglik ¢calisanlarinin is sonrasi toparlanma diizeyleri, ise tutulmalarini istatiksel olarak anlamli ve olumlu
yonde etkilemektedir.

Caba-Toparlanma Modeli kapsaminda ele alindiginda, ¢aliganlarin islerine tutkunluklarinin toparlanma siireglerini
daha kisa siirede deneyimlemesini saglayabilecegi diisiiniilebilir. Bu durumda ise tutulmanin, toparlanma ile yasam
tatmini arasindaki iligki tizerinde araci etkisi oldugu varsayilmaktadir. Buna gore gelistirilen son arastirma hipotezi
ise su sekildedir;

H;: Saghk caliganlarinin is sonrast toparlanma diizeyleri ile yasam tatminleri arasindaki iliskide ise tutulmalart
aracilik rolii iistlenmektedir.

3. YONTEM

Bu boliimde, yiiriitiilen ¢alismanin amaci ve modeli ile arastirma kapsaminda kullanilan 6rneklem, veri toplama
araglar1 ve veri analiz siirecleri aktarilacaktir.

3.1. Arastirma Orneklemi ve Veri Toplama Yontemi

Bu aragtirma, ¢aliganlarin is sonrasi toparlanma diizeylerinin yagam tatminleri ve ise tutulmalari tizerindeki etkisi
ile, is sonrasi toparlanmanin yasam tatmini {izerindeki etkisinde ige tutulmanin olasi aracilik roliiniin incelenmesi
amactyla yiiriitiilmiistiir. Arastirma Orneklemi olarak, yaptiklari isin niteligi ve pandemi siireci igerisinde is
taleplerinin artis gostermesi nedeniyle degiskenler arasindaki iligkileri en dogru sekilde yansitacagi degerlendirilen
saglik calisanlart secilmistir. Isparta ilinde bulunan kamu ve 6zel saglik kurum/kuruluslarinda gorevli saglik
calisanlar1 (doktor, hemsire, saglik teknisyenleri) arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Olgekleri gelistiren
aragtirmacilarin yazili izinleri ve Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’nun
15.02.2022 tarihli ve 117/25 sayili etik kurul onay1 alindiktan sonra 20 Subat-15 Mart 2022 tarihleri arasinda veri
toplama faaliyeti gergeklestirilmistir. Arastirma verileri, kolayda 6rnekleme yontemiyle toplam 216 saglik
calisanindan dijital anket formlar vasitasiyla elde edilmistir.

Sekil 2. Arastirma Modeli

iSE TUTULMA

iS SONRASI o
TOPARLANMA YASAM TATMINI

3.2. Veri Toplama Araclan

Demografik Degiskenler: Yiiritiilen aragtirma kapsaminda, degiskenler aras1 kuramsal iligkileri etkileyebilecegi
degerlendirilen cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni hal, meslekteki toplam siireler, haftalik ortalama caligsma
saatleri, vardiyali/ndbet sisteminde calisip calismadiklari ve son olarak toplamda ne kadar siiredir ¢aligma
hayatinda bulunduklar1 sorulmustur.
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Toparlanma Deneyimi Olgegi: Olgek, Sonnentag ve Fritz (2007) tarafindan gelistirilmis olup, mevcut calisma
kapsaminda Tiirk¢e’ye uyarlanmasi yapilmistir. Toplam 4 boyutu ve 16 ifadesi bulunan dlgekte, “Psikolojik
Ayrilma”, “Rahatlama/Dinlenme”, “Is Dis1 Aktiviteler” ve “Kontrol” seklinde ifade edilen alt boyutlarin her biri
4’er ifade ile 6l¢iilmektedir. Katilimeilardan, 6lcek ifadelerini is saatleri sonrasindaki deneyimlerini géz oniinde
bulundurmak suretiyle “1: Kesinlikle katilmiyorum/Asla ve 5: Kesinlikle katiliyorum/Her zaman” seklinde 5°li
Likert tipi bir derecelendirme ile degerlendirmeleri istenmistir. Dort boyutlu kullanilan dlgege iliskin uyum iyiligi
degerleri; x2/sd=2,723, RMSEA =0,090, CFI=0,900, AGFI=0,880 olarak modelin veri ile uyumlu ve kabul
edilebilir oldugunu, i¢ tutarlilik katsayisi ise 0,86 olmak iizere 6lg¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Yasam Tatmini Olgegi: Orijinal hali Diener vd. (1985) tarafindan gelistirilen &lgegin Tiirkiye drnekleminde
gecerlilik ve giivenilirlik caligmasi Bekmezei ve Mert (2018) tarafindan yapilmistir. Tek boyut ve 5 ifadeden
olusan dlcekte Katilimcilardan, 6lgek ifadelerini algiladiklari yasam tatminlerini g6z oniinde bulundurarak “1:
Kesinlikle katilmiyorum ve 5: Kesinlikle katiliyorum” seklinde 5°1i Likert tipi bir derecelendirme ile
degerlendirmeleri istenmistir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 0,84 olarak giivenilir aralikta bulunmustur. Olcege
iligkin uyum 1iyiligi degerleri; ¥2/sd=1,894, RMSEA =0,064, CF1=0,994, AGFI=0,980 olarak modelin veri ile
uyumlu ve kabul edilebilir oldugunu gostermektedir.

Ise Tutulma Olgegi: Yiiriitiilen arastirma kapsaminda; Schaufeli vd. (2006) tarafindan gelistirilen ve 9 ifadeden
olusan Utrecht Ise Tutulma Olgegi (UWES)’nin 3 ifadeye indirgenerek kisaltilmis versiyonu (UWES-3)
kullanilmastir. Olgegin 3 maddelik bu kisa versiyonunun Tiirkge dilinde ve Tiirkiye 6rnekleminde gegerlilik ve
giivenilirlik caligmasi Giiler vd. (2019) tarafindan yapilmis olup, kabul edilebilir gegerlilik ve giivenilirlik diizeyinde
oldugu ve 9 maddelik dl¢ek versiyonuyla benzer 6l¢iim degerleri sagladig tespit edilmistir. Katilimcilardan, 6lgek
ifadelerini kendilerine uygun sekilde “1: Kesinlikle katilmiyorum ve 5: Kesinlikle katiliyorum” seklinde 5°1i Likert
tipi bir derecelendirme ile degerlendirmeleri istenmistir. Tek boyutlu kullanilan 6lgege iliskin uyum iyiligi degerleri;
¥2/sd=2,892, RMSEA =0,090, CF1=0,910, AGFI=0,898 olarak modelin veri ile uyumlu ve kabul edilebilir oldugunu
gostermektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise 0,72 olarak giivenilir aralikta bulunmustur.

3.3. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler kullanilarak gerekli istatistiki analizlerin gergeklestirilmesi i¢cin IBM SPSS ve IBM AMOS
programlarindan yararlanilmistir. Arastirma modeline iliskin degiskenlere ait tanimlayici istatistikler belirlenmis, dlgek
gecerliliklerinin kontrolii i¢in Dogrulayici Faktér Analizleri (DFA) uygulanmistir. Degiskenler arasi iligkilerin
belirlenmesi ve yapilacak regresyon analizine temel olugturmasi amaciyla degiskenler arasi korelasyon analizi yapilmus,
hipotezlerin dogruluklarinin testi ise Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) uygulanarak gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR

Elde edilen bulgularin degerlendirilmesinde ilk olarak &rneklemin demografik ozelliklerine ait tanimlayici
istatistikler incelenmistir. Buna gore; katilimecilarin 86’st (%39,8) kadin, 130’u (%60,2) erkektir ve 88’inin
(%40,7) evli, 128’inin (%59,3) bekar oldugu gorilmektedir. Kamu ve 6zel sektor saglik c¢alisanlart benzer
gorevleri yiiriitmelerine karsin, ¢caligma kosullari, siireleri, ndbet/vardiya yogunlugu ve maas, sigorta vb. ozliik
haklar1 biiyiik degigkenlikler gostermektedir. Bu durumun g¢alisma kapsaminda ele alinan tiim degiskenleri
dogrudan etkileyebilecek 6nemli bir etken oldugu degerlendirilmektedir. Elde edilen verilere gore katilimeilarin
194’iiniin (%89,8) kamu saglik kurumlarinda, 22’sinin (%10,2) ise 6zel saglik kurumlarinda ¢alismakta oldugu
goriilmektedir. Vardiyali ya da belirli giinlerde ndbet tutularak calisilmasi saglik hizmetinin kesintisiz
ylriitiilebilmesi agisindan sektorde siklikla yiiriitilen bir uygulamadir. Calisma kapsaminda katilimcilarin
129’unun (%59,7) vardiya/nobet dongiisiinde ¢alistigi, 87’sinin (%40,3) normal mesai yiiriittiigii, vardiya/nobet
sayisiin ise aylik ortalama 4 kez olarak ifade edildigi tespit edilmistir. Son olarak, ¢alisanlarin toplam ¢aligma
stireleri incelendiginde, 1 ile 40 y1l arasinda ve ortalama 8,8 yillik ¢alisma siiresine sahip olduklar1 goriilmektedir.

Demografik verilerin incelenmesinin ardindan olgeklerin tutarliliginin tespitine yonelik giivenilirlik analizleri
yapilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan her {i¢ dlgegin de Cronbach’s Alpha (o) katsayilari (,70) esik
degerinin iistiinde bulundugundan dlceklerin arastirma icin giivenilir olduklar1 goriilmiistiir. Olgeklerin madde
bazinda ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde ise her ii¢ 6lgegin de madde
dagiliminda garpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 esik degerleri igerisinde ve sifira yakin olmasi nedeni ile madde
dagilimlar1 normal olarak degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 79).
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Bir sonraki asamada, dl¢eklerin gegerliliklerinin test edilebilmesine yonelik olarak tiim 6l¢eklerin daha 6nce farkli
caligmalarda kullanilmis olmasindan dolayr dogrulayici faktdr analizleri uygulanmustir. Olgekler icin yiiriitiilen
DFA sonucunda elde edilen uyum iyiligi ve i¢ tutarlilik katsayilar1 veri toplama araclari boliimiinde verilmis olup,
tiim 6lgekler icin model-veri uyumunu destekler nitelikte oldugu goriilmiistiir.

Olgek gegerliliklerinin uygun oldugunun goriilmesinin ardindan ana degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesi
amactyla korelasyon analizi yapilmistir. Olgekler ve alt boyutlarma iliskin dagilim istatistikleri ile degiskenler
arasi iligkiler Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1. Olgek Istatistikleri ve Degiskenler Arasi iliskiler

Degiskenler (N=216) Ort. SS 1 la 1b le 1d 2 3
1. Toparlanma Deneyimi 3,27 ,59 (,86)
Psikolojik Ayrilma 2,60 ,83 ,655%* (,81)
Rahatlama Dinlenme 3,42 85 ,864%* ,507%* (,81)
Is Disi Aktiviteler 3,48 77 ,667%* ,129 LA465%* (,78)
Kontrol 3,58 ,79 ,739%% 0 246%%  S3T7Hx 3Q7H* (,79)
2. Ise Tutulma 3,56 ,79 ,362%* ,008 J318%*  375%* 373 (,72)
3. Yasam Tatmini 2,95 ,82 ,392%* ,146* ,300%% 0 342%%  361**  505%* (;84)

*p<0,05, **p<0,01, Parantez i¢i degerler i¢ tutarlilik katsayilaridir.

Bu sonuglara gore; drneklemi olusturan saglik ¢alisanlarinin is sonrasi tecriibe ettikleri toparlanma deneyimleri ile
islerine tutulma diizeyleri arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iligki oldugu goriilmektedir (r (216)
=362, p<,001). Benzer sekilde, toparlanma deneyimi ile yasam tatmini diizeyleri arasindaki korelasyon iliskisi
incelendiginde, anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski varlig1 gdzlemlenmektedir (r (216) =392, p<,001).
Bu durum, calisan tarafindan tecriibe edilen toparlanma deneyimi diizeyinin, ise tutulma diizeyi ve yasam
tatminiyle beraber artip azaldigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Toparlanma deneyiminin alt boyutlar1 agisindan ele alindiginda, rahatlama/dinlenme, is dis1 aktiviteler ve kontrol
boyutlari ise tutulmay anlamli, pozitif yonde ve orta diizeyde etkilerken psikolojik ayrilma boyutunun ise tutulma
izerinde anlaml1 bir etkisine rastlanilmamistir. Bu durum ise tutulmus bireylerin mesai saatleri disinda da isleri ile
ilgili diiginmeye devam ettiklerini agiklamaktadir. Toparlanmanin alt boyutlar: ile yasam tatmini arasindaki
iligkide ise benzer bir durum s6z konusudur ve psikolojik ayrilma ile yasam tatmini arasinda anlamli, pozitif yonlii
ve diislik diizeyde bir iliski mevcutken diger boyutlarla arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iligki
oldugu goriilmektedir.

Aragtirma modeline uygun sekilde; saglik calisanlarinin is sonrasi toparlanma deneyimlerinin yasam tatminleri
iizerindeki etkisi ile ise tutulmalarinin toparlanma deneyimi-yasam tatmini iligkisindeki araci etkisini test
edebilmek amaciyla araci degisken analizi yapisal esitlik modellemesi kurularak %95 giiven araliginda ve 5000
bootstrap yapilarak uygulanmustir. Yiiritilen arac1 degisken analizine iligkin istatistiki veriler toplu halde Tablo
2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Yapisal Esitlik Modellemesi Sonuglari

ise Tutulma Yasam Tahmini
Yapisal Model
Std.Reg. Std.Hata Std.Reg. Std.Hata
Is Sonrast Toparlanma 0,377%* 0,087
R? 0,142
Is Sonras1 Toparlanma 0,366%* 0,083
R? 0,134
Dolayl Etki 0,206%*
LB 0,112
Bootstrap Giiven Aralig1
UB 0,320

#4Pp<( 0]
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Bagimsiz degisken durumundaki ig sonrasi toparlanmanin bagimli degisken yasam tatmini tizerindeki dogrudan
etkisi incelendiginde anlamli ve olumlu yonde etki oldugu goriilmiistiir (8=.37, SE=.08, p<0,01). Is sonrasi
toparlanma diizeyi, genel yasam tatminindeki degisimin %14’iinii (R?=.14) agiklamaktadir. Bu sonug, aract
degisken olmasa bile is sonrasi toparlanmanin genel yagam tatmini tizerinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Buna gore arastirmanin Hi hipotezi desteklenmistir.

Is sonrasi toparlanmanm ise tutulma iizerindeki etkilerine bakildiginda ise tutulma iizerinde is sonrasindaki
toparlanmishigin anlamli ve olumlu yonde etkisi oldugu (8=.36, SE=.08, p<0,01) goriilmektedir. Elde edilen bu
sonug, is sonrasli toparlanmanin ise tutulma ve yasam tatmini iizerindeki etkilerinin biiyiik benzerlik gdsterdigini
de ortaya koymaktadir. Is sonrasi toparlanma diizeyi, ise tutulma diizeyi iizerindeki degisimin %13 iinii (R?>=.13)
aciklamaktadir. Elde edilen bu sonuca gore arastirmanin H> hipotezi desteklenmistir.

Son olarak, i sonrasi toparlanma diizeyi ile yagam tatmini iliskisinde ise tutulmanin araci roliine bakildiginda,
(B=.20, p<0,01) oldugu goriilmektedir. Bu sonug, olusturulan modelde ise tutulmanin kismi aracilik etkisini
gostermigtir. Bootstrap giiven araligi degerleri (LB:.112 UB:.32) iliskinin anlamli oldugunu gostermektedir. Buna
gore arastirmanin H; hipotezi desteklenmistir.

5. SONUC VE TARTISMA

Calisanlarin is ortaminda maruz kaldiklari1 yorgunluk, stres vb. olumsuz faktorlerden mesai saatleri sonrasinda, bir
sonraki ¢aligma giiniine kadar gegen siirecte zihnen ve bedenen armabilmelerini kavramsallastiran is sonrasi
toparlanma, calisanlarin ige tutulmalari ve yasam tatminlerine olan etkilerinin ele alinmasi amaciyla yiiriitiilen
calisma sonucunda toparlanma diizeyinin ele alinan her iki degiskeni de istatiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu sonug, is sonrasi toparlanmanin kuramsal altyapisi ve farkli 6rneklemlerde
yiiriitiilmiis ¢aligmalarin sonuglartyla uyum géstermektedir.

Calisanlar agisindan ig sonrasi toparlanabilmenin is gerginliginin olumsuz etkilerini ortadan kaldirdig1 ve ¢aliganin
is performansini, genel ruh halini, iyi olusunu ve yagam tatmini diizeyini olumlu yonde etkiledigi yapilan pek cok
calisma ile ortaya konmustur (Sonnentag ve Natter, 2004, Ryan vd., 2010, Ragsdale vd., 2011, Brummelhuis ve
Bakker, 2012, Hahn ve Dormann, 2013). Toparlanma, son yirmi yilda artarak ilgi géren bir degisken olmasina
karsin Tiirkiye’de konuya iligkin yiiriitilmiis az sayida ¢alismaya rastlanilmistir. Giiniimiiz is ortaminda bireylerin
iistesinden gelmek zorunda oldugu sorunlarin ve ig ortamindaki gerginlik diizeylerinin genel olarak artmasi,
gelisen teknolojiyle birlikte igin artik mesai saatleriyle kisitli olmayisi, is ortami ve isin gerektirdiklerinden zihinsel
olarak ayrilma gereksinimini arttirmakta ve is sonrasi toparlanmay1 hem orgiitsel hem de bireysel diizeyde 6nemli
kilmaktadir. Calisanlarin is sonrasi zihnen ve bedenen dinlenebilmesi 6nemli bir ihtiyagtir. Bu durum yasal
diizenlemelerle belirlenmis ve hukuki ag¢idan korunma altina alinmig olsa da is gereklerinden ve is esnasinda
yasanan gerginliklerden bu dinlenme siireleri igerisinde psikolojik olarak ayrilabilmek, dinlenme siirelerini verimli
olarak kullanabilmek ve zihinsel/fiziksel tam anlamiyla toparlanabilmek giiniimiiz ¢alisanlar1 i¢in oldukga zor hale
gelmistir.

Calisan bireylerin ig yasamlarinda oldugu kadar biitiinsel anlamda tiim yasantilarin1 da dogrudan etkileyebilecek
toparlanma deneyimi konusunda orgiitsel ve bireysel anlamda farkindaligin arttirilmasi 6nemlidir. Bu ¢aligmada
yapilan igin dogast geregi ve halen igerisinde bulunulan pandemi siirecinin de etkileriyle, agir mesai kosullarinda
bedenen, zihnen ve duygusal olarak yorulan ve yipranan saglik ¢alisanlari drneklem olarak segilmis olup,
orneklemin toparlanma seviyesi etkisini en belirgin sekilde yansitabilecek galisan gruplarindan bir tanesi oldugu
degerlendirilmektedir. isin konusunun insan saglhigi olmasi, vardiya/ndbet dongiisiindeki yogunluk, uzun ve
belirsiz caligma saatleri gibi faktorler saglik calisanlarinin mesai saatleri sonrasinda toparlanabilme stireglerini de
olumsuz sekilde etkilemektedir. Haftalik ortalama ¢aligsma saatleri toparlanmay1 ¢ok etkilemezken, toplam ¢alisma
yilindaki artig ve vardiya/nobet dongiisiindeki yogunlugun toparlanmayi olumsuz etkiledigi ortaya konmus, diger
kontrol degiskenlerinin ise toparlanma {izerinde anlamli etkiler olusturmadig1 gézlemlenmistir.

Bununla birlikte ¢aligmanin bazi kisitlart da mevcuttur. Arastirmanin yalnizca saglik ¢aliganlart 6rnekleminden ve
kesitsel olarak elde edilmis olmasini ¢alismanin en dnemli kisit1 olarak gérmek miimkiindiir. Ele alinan degiskenler
arast iliskilerin yiiriitiilen isin ve ele alinan 6rneklemin niteligine gore farklilik gostermesi olasidir. Tirkiye’de is
sonrasi toparlanmaya bakisin kiiltiirel goriintiisiiniin ve etkilerinin daha objektif sekilde ortaya konulabilmesi i¢in
farkli sektorler tizerinde daha genis 6rneklemlerle arastirmalar yapilmalidir. Toplanan verilerin bireylerin kendi
0z degerlendirmelerine dayali olusu, elde edilen bulgularin ortak yontem varyansindan etkilenmis olmasina sebep

245



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Sayi: 30. YénOrg 2022, 236-250.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 30. Y6nOrg 2022, 236-250.

olabileceginden bu ¢aligmanin bir diger 6nemli kisit1 sayilabilir. Bireylerin toparlanma diizeyleri, ise tutulma ve
yasam tatminlerini kendilerine yoneltilen sorulara gore degerlendirmeleri sirasinda objektif olmamalari
miimkiindiir ve bu durum degiskenler arasindaki iliskilerin ortaya ¢ikmasini engelleyebildigi gibi mevcut iliskinin
kuvvetini arttirabilmekte veya azaltabilmektedir. Son olarak, bu ¢alisma icerisinde yalnizca is giinii sonrasinda
ertesi mesai giiniine kadar gegen siiregteki toparlanmanin gelecek ¢aligmalarda ¢ok yonlii olarak ele alinmasinin
yararlt olacagimi vurgulamak gerekmektedir. Nitekim literatiirde toparlanma, mesai saatlerindeki molalar
(Sonnentaga, 2012), hafta sonlar1 (Binnewies vd., 2010), yillik izinler (Kiihnel ve Sonnentag, 2012) gibi farkli
dinlenme siiregleri 6zelinde de ele alindig: goriilmektedir. Farkli dinlenme siireglerinin ele alinan diger degiskenler
iizerinde farkli sonuglar yaratabilecegi de degerlendirilmelidir.

Yiiriitiilen bu ¢alisma ile is sonrasi toparlanmanin ¢alisan agisindan bireysel ve orgiitsel diizeyde olumlu etkiler
dogurabilecegi belirlenmistir. Ote yandan giiniimiiz ¢calisma kosullarinda mesai sonrast isten ve is gereklerinden
kopabilmenin giderek zorlastig1 ve saglik ¢aliganlar1 gibi mesai/vardiya usulii ¢aliganlar i¢in bu durumun daha da
zor hale geldigi, uzun siireli olarak toparlanamadan ¢alisma temposuna devam etmenin bireyin yasam kalitesini
ve paralelinde ¢alisma ve sosyal yasamini 6nemli 6l¢iide olumsuz yonde etkileyebilecegini ortaya koymusg olmast
bakimindan 6nemlidir ve toparlanmaya iligkin gelecek caligmalara 151k tutmasi hedeflenmektedir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamistir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.

KAYNAKCA

Alparslan, A. M. (2016). Emek is¢ilerinde fazladan rol davraniginin 6nciilii: is tatmini mi isyerinde mutluluk mu?.
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 30(1), 203-215.

Andrews, F. A. ve Withey, S. B. (1974), Developing measures of perceived life quality. Social Indicators
Research, 1, 1-26.

Ardig, K. ve Polatgi, S. (2009). Tiikenmislik sendromu ve madalyonun 6biir yiizii: Isle biitiinlesme. Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 32, 21-46.

Asar, E. ve Ocak, M. (2021). Mersin sehir hastanesi saglik ¢alisanlarinin ise tutulma diizeylerinin is performansi
ve tiikenmislik diizeyleri tizerine etkisi: Gorgiil bir aragtirma. Toros Universitesi IISBF Sosyal Bilimler
Dergisi, §(14), 36-50.

Bakker, A. B. ve Leiter, M. P. (2010). Work engagement: A handbook of essential theory and research (1. Baski).
Psychology Press.

Bakker, A. B., Schaufeli, W. B., Leiter, M. P. ve Taris, T. W. (2008). Work engagement: An emerging concept in
occupational health psychology. Work ve Stress, 22, 187-200.

Bal, E. A. (2009). Bir pozitif psikoloji kavrami olarak ise goniilden adanma (work engagement) ve insan kaynaklar1
acisindan énemi. /7. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi (s. 546-552). Eskisehir, Tiirkiye.

Bekmezci, M. ve Mert, I. S. (2018). Yasam tatmini dlgeginin Tiirkce gecerlilik ve giivenirlilik calismasi. Toros
Universitesi IIBF Sosyal Bilimler Dergisi, 5(8), 166-177.

Binnewies, C., Sonnentag, S. ve Mojza, E. J. (2009). Daily performance at work: Feeling recovered in the morning
as a predictor of day-level job performance. Journal of Organizational Behavior, 30, 67-93.

Binnewies, C., Sonnentag, S. ve Mojza, E. J. (2010). Recovery during the weekend and fluctuations in weekly job
performance: A week-level study examining intra-individual relationships. Journal of Occupational and
Organizational Psychology, 83(2), 419-441.

Bovornusvakool, W., Vodanovich, S. J., Ariyabuddhiphongs, K. ve Ngamake, S. T. (2012). Examining the
antecedents and consequences of workaholism. The Psychologist-Manager Journal, 15(1), 56-70.

246



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Sayi: 30. YénOrg 2022, 236-250.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 30. Y6nOrg 2022, 236-250.

Craig, A. ve Cooper, R. E. (1992). Symptoms of acute and chronic fatigue. A. P. Smith ve D. M. Jones (Ed.),
Handbook of human performance iginde (s. 125-137). Academic Press.

Demerouti, E., Bakker, A. B., Geurts, S. A. ve Taris, T. W. (2009). Daily recovery from work-related effort during
non-work time. Current perspectives on job-stress recovery iginde (s. 85-123). Emerald Group
Publishing.

Demerouti, E., Bakker, A. B., Nachreiner, F. ve Schaufeli, W. B. (2000). A model of burnout and life satisfaction
amongst nurses. Journal of Advanced Nursing, 32(2), 454-464.

Dewe, P. J., O'Driscoll, M. P. ve Cooper, C. (2010). Coping with work stress: A review and critique (8. Baski).
John Wiley and Sons Publication.

Diener, E., Suh, E.H., Lucas, R.E. ve Smith, H.L. (1999). Subjective well-being: Three decades of progress.
Psychological Bulletin, 125, 276-302.

Diener, Ed, Emmons, R.A., Larsen, R.J. ve Griffin, S. (1985). The satisfaction with life scale. Journal of
Personality Assessment, 49, 71-75.

Efeoglu, 1. E. (2006). Is-aile yasam ¢atismasinin is stresi, is doyumu ve érgiitsel baghilik iizerindeki etkileri: Ilag
sektoriinde bir arastirma [Doktora Tezi]. Cukurova Universitesi.

Eryilmaz, A. ve Doga, T. (2012). s yasaminda 6znel iyi olus: Utrecht ise baglihk &lgeginin psikometrik
niteliklerinin incelenmesi. Klinik Psikiyatri Dergisi, 15(1), 49-55.

Etzion, D., Eden, D. ve Lapidot, Y. (1998). Relief from job stressors and burnout: Reserve service as a respite.
Journal of Applied Psychology, 83, 577-585.

Fritz, C. ve Sonnentag, S. (2006). Recovery, well-being, and performance-related outcomes: The role of workload
and vacation experiences. Journal of Applied Psychology, 91, 936-945.

Ganster, D. C. ve Rosen, C. C. (2013). Work stress and employee health: A multidisciplinary review. Journal of
Management, 39(5), 1085-1122.

Gillet, N., Huyghebaert-Zouaghi, T., Réveillére, C., Colombat, P. ve Fouquereau, E. (2020). The effects of job
demands on nurses' burnout and presenteeism through sleep quality and relaxation. Journal of Clinical
Nursing, 29(3-4), 583-592.

Griffin, M. A. ve Clarke, S. (2011). Stress and well-being at work. S. Zedeck (Ed.), APA Handbook of Industrial
and Organizational Psychology iginde (s. 359-397).

Giiler, M., Cetin, F. ve Basim, H. N. (2019). Ise tutulma 6lgegi ¢ok kisa versiyonu (UWES-3) gegerlilik ve
giivenilirlik ¢aligmasi: Alternatif bir versiyon (UWES-6) onerisi. Is ve Insan Dergisi, 6(2), 189-197.

Giineser, A. B. (2007). The effect of person-organization fit on organizational commitment and work engagement:
the role of personsupervisor fit [Doktora Tezi]. Marmara Universitesi.

Haar, J. ve Brougham, D. (2020). Work antecedents and consequences of work-life balance: A two sample study
within New Zealand. The International Journal of Human Resource Management, 33(4), 784-807.

Hahn V, Dormann C. (2013). The role of partners and children for employees psychological detachment from
work and well-being. Journal of Applied Psychology, 98, 26-36.

Hartig, T., Johansson, G. ve Kylin, C. (2007). The telework tradeoff: Stress mitigation vs. constrained restoration.
Applied Psychology: An International Review, 56, 231-253.

Hobfoll, S. E. (1998). Stress, culture, and community: The psychology and physiology of stress. Plenum Press.

Jex, S. M. (1998). Stress and job performance: Theory, research, and implications for managerial practice (5.
Bask1). Sage Publishing.

Judge, T. A. ve llies, R. (2004). Affect and job satisfaction: A study of their relationship at work and at home.
Journal of Applied Psychology, 89(4), 661-674.

247



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Sayi: 30. YénOrg 2022, 236-250.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 30. Y6nOrg 2022, 236-250.

Judge, T. A. ve Watanabe, S. (1993). Another look at the job satisfaction-life satisfaction relationship. Journal of
Applied Psychology, 78(6), 939-945.

Kacmar, K. M., Carlson, D. S. ve Brymer, R. A. (1999). Antecedents and consequences of organizational
commitment: A comparison of two scales. Educational and Psychological Measurement, 59(6), 976-994.

Kahn, W. A. (1990). Psychological conditions of personal engagement and disengagement at work. Academy of
Management Journal, 33(4), 692-724.

Kalkin, G. (2021). Is- yasam dengesmln ise tutkunluk {izerine etkisi: Yer hizmetleri calisanlari iizerinde bir
arastirma. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 60, 359-379.

Kinnunen, U., Mauno, S. ve Siltaloppi, M. (2010). Job insecurity, recovery, and well-being at work: Recovery
experiences as moderators. Economic and Industrial Democracy, 31, 179-194.

Kiihnel, J. ve Sonnentag, S. (2011). How long do you benefit from vacation? A closer look at the fade-out of
vacation effects. Journal of Organizational Behavior, 32(1), 125-143.

Leiter, M. P. ve Bakker, A. B. (2010). Work engagement: A handbook of essential theory and research, Psychology
Press.

Lisbona, A., Palaci, F., Salanova, M. ve Frese, M. (2018). The effects of work engagement and self-efficacy on
personal initiative and performance. Psicothema, 30(1), 89-96.

Lu, L., Cooper, C.L., Kao, S. ve Zhou, Y. (2003), Work stress, control beliefs and well-being in Greater China:
An exploration of sub-cultural differences between the PRC and Taiwan, Journal of Managerial
Psychology, 18(6), 479-510.

Metin, U. B. (2010). The Antecedents and Consequences of Burnout, Work Engagement and Workaholism.
[Yiksek Lisans Tezi]. Ortadogu Teknik Universitesi.

Molino, M., Cortese, C. G., Bakker, A. B. ve Ghislieri, C. (2015). Do recovery experiences moderate the
relationship between workload and work-family conflict? Career Development International, 20, 686-
702.

Nadkarni, S. ve Stening, B. W. (1989). Human resource management in remote communities. Asia Pacific Journal
of Human Resources, 27(3), 41-63.

Oner, Z. H. (2008). The mediating effect of organizational justice: moderating roles of sende of coherence and job
complexity on the relationship between servant leadership and work engagement [Doktora Tezi].
Marmara Universitesi.

Ozer, O., Saygili, M. ve Ugurluoglu, O. (2015). Saglik ¢alisanlarinin ise cezbolma diizeylerinin belirlenmesine
iligkin bir arastirma. Business ve Management Studies: An International Journal, 3(3), 261-272.

Ozyer, K., Irk, E. ve Anag, S. (2015). Is tatmini ve yasam tatmini iliskisinde is arkadashinin aracilik rolii.
Cumbhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 16(1), 261-278.

Polatci, S. (2015). Orgiitsel ve sosyal destek algilarmin yasam tatmini iizerindeki etkisi: Is ve evlilik tatmininin
aracilik rolii. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 11(2), 25-44.

Prasoon, R. ve Chaturvedi, K. R. (2016). Life satisfaction: A literature review. International Journal of
Management Humanities and Social Sciences, 1(2), 24-31.

Preacher, K. J. ve Hayes, A. F. (2004). SPSS and SAS procedures for estimating indirect effects in simple
mediation models. Behavior Research Methods, Instruments & Computers, 23(4), 717-731.

Preacher, K. J. ve Kelley, K. (2011). Effect size measures for mediation models: Quantitative strategies for
communicating indirect effects. Psychological Methods, 16(2), 93-115.

Ragsdale, J. M., Beehr, T. A., Grebner, S. ve Han, K. (2011), An integrated model of weekday stress and weekend
recovery of students. International Journal of Stress Management, 18, 153-180.

248



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Sayi: 30. YénOrg 2022, 236-250.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 30. Y6nOrg 2022, 236-250.

Ryan, R. M., Bernstein, J. H. ve Brown, K. W. (2010), Weekends, work, and well-being: Psychological need
satisfactions and day of the week effects on mood, vitality, and physical symptoms. Journal of Social
Clinical Psycholgy, 29, 95-122.

Schaufeli, W. B., Bakker, A. B. ve Salanova, M. (2006). The measurement of work engagement with a short
questionnaire a cross-national study. Educational and Psychological Measurement, 66(4), 701-716.

Schaufeli, W. B., Martinez, I., Pinto, A. M., Salanova, M. ve Bakker, A. B. (2002). Burnout and engagement in
university students: A cross-national study. Journal of Cross-Cultural Psychology, 33(5), 464-481.

Song, Y., Jia, Y., Sznajder, K., Ding, J. ve Yang, X. (2021). Recovery experiences mediate the effect of burnout
on life satisfaction among Chinese physicians: A structural equation modeling analysis. International
Archives of Occupational and Environmental Health, 94(1), 31-41.

Song, Y., Jia, Y., Sznajder, K., Ding, J. ve Yang, X. (2021). Recovery experiences mediate the effect of burnout
on life satisfaction among Chinese physicians: A structural equation modeling analysis. International
Archives of Occupational and Environmental Health, 94(1), 31-41.

Sonnentag, S. (2003). Recovery, work engagement, and proactive behavior: A new look at the interface between
nonwork and work. Journal of Applied Psychology, 88(3), 518-528.

Sonnentag, S. (2012). Psychological detachment from work during leisure time: The benefits of mentally
disengaging from work. Current Directions in Psychological Science, 21(2), 114-118.

Sonnentag, S. ve Fritz, C. (2007). The Recovery Experience Questionnaire: Development and validation of a
measure for assessing recuperation and unwinding from work. Journal of Occupational Health
Psychology, 12(3), 204-221.

Sonnentag, S. ve Geurts, S. A. E. (2009). Methodological issues in recovery research. S. Sonnentag, P. L. Perrewé¢,
ve D. C. Ganster (Ed.), Current perspectives on job-stress recovery: Research in occupational stress and
well-being i¢inde (s. 1-36). Emerald Publishing Group.

Sonnentag, S. ve Natter, E. (2004). Flight attendants’ daily recovery from work: Is there no place like home?
International Journal of Stress Management, 11,366-391.

Sonnentag, S., Mojza, E. J., Demerouti, E. ve Bakker, A. B. (2012). Reciprocal relations between recovery and
work engagement: The moderating role of job stressors. Journal of Applied Psychology, 97, 842-853.

Sonnentag, S., Venz, L. ve Casper, A. (2017). Advances in Recovery Research: What Have We Learned? What
Should Be Done Next? Journal of Occupational Health Psychology, 22(3), 365-379.

Sumner, L. W. (1995). The subjectivity of welfare. The University of Chicago Journal, 105(4), 764-790.
Tabachnick, B. G. ve Fidell, L. S. (2013). Using Multivariate Statistics, Pearson.

Tail, M. Padgett, M. Y. ve Baldwin, T. T. (1989). Job and life satisfaction: A reexamination of the strength of the
relationship and gender effects as a function of the date of the study. Journal of Applied Psychology, 74,
502-507.

Teles, M. (2021). Validity and reliability of the Turkish version of the general work stress scale. Journal of Nursing
Management, 29(4), 710-720.

Tinsley, H. E. A., ve Eldredge, B. D. (1995). Psychological benefits of leisure participation: A taxonomy of leisure
activities based on their need-gratifying properties. Journal of Counseling Psychology, 42(2), 123-132.

Veenhoven, R. (1993). Happiness as an indicator in social policy evaluation: Some objections considered. Essays
on Social Policy Research. 1-13.

Venz, L., Connelly, C. ve Boettcher, K. (2021). The implications of knowledge hiding at work for recovery after
work: A diary study. Academy of Management Proceedings iginde (s. 1070-1096). Briarcliff Manor.

249



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Sayi: 30. YénOrg 2022, 236-250.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 30. Y6nOrg 2022, 236-250.

Volman, F. E., Bakker, A. B. ve Xanthopoulou, D. (2013). Recovery at home and performance at work: A diary
study on self-family facilitation. European Journal of Work and Organizational Psychology, 22, 218-
234.

Weigl, M., Hornung, S., Parker, S. K., Petru, R., Glaser, J. ve Angerer, P. (2010). Work engagement accumulation
of task, social, personal resources: A three-wave structural equation model. Journal of Vocational
Behavior, 77(1), 140-153.

Wolff, C. J., Thierry, H. ve Drenth, P. J. D. (2013). 4 Handbook of Work and Organizational Psychology (2.
Basim). Taylor ve Francis.

World Health Organization, (1998). Mastering depression in primary care. WHO Psychiatric Research Unit,
Frederiksborg.

Xanthopoulou, D., Bakker, A. B., Demerouti, E. ve Schaufeli, W. B. (2007). The role of personal resources in the
job demands-resources model. International Journal of Stress Management, 14, 121-141

250



